bobnen

Kurzanleitung Bedienung Kassen fir MA*s gO

. . Datum: 4. Dezember 2024
Bedienung Lightspeed POS

erstellt von: Noah Bunde

Inhalt
I (o= 04T a1 OO TSP P T PPPPPPPPPPPPN 1
b2 LYY= 1ol o 2
) I =1=To 11T o 18] o o BT SOPPPOP PP UPPPPPUPTP 3
4.) WEILEre WICHHGE HINWEISE ........iiiiiiiie ettt e e et et e e e s e st e e e e e e s et e et e e e e s sa s tateeeeeeessannneaaeeeeeeesaannsranneeeeeesannnne 12

1.) Allgemeines zur Hardware und Software
Hier ein paar allgemeine Informationen zur Hard und Software:

Folgende Dinge sind zu beachten:

NIEMALS die Lade-Kabel aus den iPads herausziehen.

- Die gesteckten Kabel bleiben da drin und werden auch nicht fiir Gaste oder eure Handys benutzt.

- Wenn das Main-iPad stromlos geht oder sich sperrt, funktionieren keine Buchungen mehr auf ALLEN
anderen Geréten.

- Aus dem gleichen Grund: Bitte nicht die Lightspeed App schlieRen oder das iPad sperren.

- Bitte keine iOS oder APP Updates fur Lightspeed selbststandig installieren (auch nicht, wenn das iPad das
gerade unbedingt mdchte). Noah kiimmert sich regelmafig um die Wartung der Geréate.

- Der Code fir alle iPads ist 1901, in der Regel braucht ihr den nicht, weil die Gerate sich ja nicht sperren.

- Die Logins machen weiter die ADLs fur euch.

- Wir haben keinen WLAN-Zugang fur Géaste und kein internes WLAN, das wird auch absehbare Zeit auch so
bleiben. Die Kassen haben ein eigenes Netz, dieses ist aus Sicherheitsgriinden auch nur fir diese Geréate
gedacht und der Zutritt dazu eingeschrénkt.

- Nach dem Dricken der BAR-Taste ist weiterhin alles fest gebucht. Man kann Erstattungen buchen (wie vorher
auch) am besten ist es, wenn wir das nicht brauchen.

- Vor dem Driucken der BAR-Taste kann man innerhalb der Bestellungen einzelne Artikel oder die gesamte
Bestellung I6schen (siehe Anleitung im Folgenden).
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2.) Ubersicht

So sieht die App nach der Anmeldung aus. Nach jeder abgeschlossenen Bestellung kehrt die Lightspeed auch in
diese Ansicht zuriick:

11:22  Mittwoch 4. Dez. 1= @81% wm)

Bar11 (&1

Direktverkauf MostWantedB1
Irektverkau MostWantedB1 ostante

& Standardprofil [£7] Kunden z .
Rollberg gross Rollberg klein

Biere L

Vatslav Pils gross Vatslav Pils klein

Longdrinks N

Schultheiss Pils 0,33 Bayreuther Hell 0,5

Radler mit Fassbier gross Mampe Vodka Longdrink

Mampe Gin Longdrink Evan Williams Longdrink

Gesamtsumme €0.00

) ) i Main-Schnaps
Tastenfeld fiir Menge, Tischnr. oder Summe.

Havanna Rum Longdrink Mampe Vodka Redhbull

T SUb-SChnapS _ _

Flaschi i
aschenweine Berliner Luft Shot 2cl Mexikaner Shot 2cl

9
6 Tische

Bar
Cocktails (not in use) Zahlen - € 0.00

S Kunden & Quittungen

Im linken Bereich ist das Tastenfeld, die Taste fiir schnelle Bar-Buchung und der Warenkorb. Die Tischname/Tische-
Funktionen wird bitte weiterhin nicht benutzt.

Im mittleren Bereich finden sich die einzelnen Warengruppen als Kategorien. Nach Auswahl einer Kategorie im
mittleren Bereich, 6ffnet sich die Artikeltibersicht im rechten Bereich.
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3.) Bedienung

Wir wéhlen einen Artikel aus, zum Beispiel Rollberg grol3 aus der Artikelliste, dieser wird dem Warenkorb hinzugefugt.

Uber das Tastenfeld kénnen wir auch vorab eine Warenanzahl angeben, Driicke die 5 dann Rollberg groRR und
anschlieBend 5 und Pfand +0,50 dann werden automatisch funf Bier und finf Pfand dem Warenkorb hinzugefugt.

11:22  Mittwoch 4. Dez. 4= @80% wm)

Direktverkauf MostWantedB1
Irektverkau MostWantedB1 ostante

&] standardprofil [£7] Kunden .
Rollberg gross Rollberg klein

1 Rollberg gross red ! Biere L

Vatslav Pils gross Vatslav Pils klein

Longdrinks L]

Schultheiss Pils 0,33 Bayreuther Hell 0,5

Radler mit Fassbier gross Mampe Vodka Longdrink

Gesamtsumme €5.00

v 9%, €0.80 Mampe Gin Longdrink Evan Williams Longdrink

) Main-Schnaps
Tastenfeld flir Menge, Tischnr. oder Summe.

Havanna Rum Longdrink Mampe Vodka Redhull

B _ _

i Flasch i
Tischname aschenwene Berliner Luft Shot 2cl Mexikaner Shot 2cl

Cocktails (not in use) Zahlen - € 5.00

ngen Kunden J; Quittungen

Um félschlich hinzugefiigt Artikel sofort zu stornieren kann der kleine Kugelschreiber im Warenkorb neben dem Artikel
genutzt werden, anschlieBend kann man den Artikel einzeln oder die Menge, der aus dem Warenkorb zu
entfernenden Artikel wéhlen.

Rollberg gross

Artikel-Stiickpreis
Zugewiesen zu
Bestellzeit

Menge

Aktionen
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Um die gesamte Bestellung vor dem Absenden mit der BAR-Taste zu stornieren wird das ,C* im Tastenfeld
verwendet.

Tastenfeld fiir Menge, Tischnr. oder Summe.

&

Tischname

Tische

9
6
3

Anschliel3end bestatigen wir das Léschen der gesamtem Bestellung mit ,Ja*“
Bestellung abbrechen

Bitte bestétigen Sie, dass Sie die aktuelle
Bestellungen verwerfen wollen

Bestellung bezahlen:

Entweder Uber die Bar-Taste links im Zahlenblock, damit wird die sofortige Barzahlung ausgewahlt und die Summe
grol3 gezeigt.

; Flaschenwei ) .
Tischname aschenweine Berliner Luft Shot 2cl Mexikaner Shot 2cl

e Pfand +0,50 Pfand -0'50

Bar Cocktails (not in use) Zahlen - € 5.00

Bezahlter Betrag
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Oder unter der Artikelliste die ,Zahlen“ Funktion.

Es o6ffnet sich ein neues Fenster mit einer Zahlungsartenauswahl (spater fir Kartenzahlung), Des Weiteren findet sich
eine Rechenhilfe, hier kann man den vom Kunden gezahlten Betrag in vorgegebenen Schritten oder selbst
eingegeben wahlen und das iPad rechnet einem dann das korrekte Wechselgeld aus.

Zusammenfassung der Bestellung Zahlungsarten Zahlungsbetrag

Wahlen Sie bitte eine Zahlungsart, u... Antippen, um Teilzahlungen zu verrechnen

Lo L= & FErhaltener Betrag

Barzahlung
Andere 5.00 6.00

Bar
7.00 10.00 11.00

Karten
12.00 20.00

Lightspeed
Payments

Andere

Geschenkkarte

Wechselgeld

Quittung drucken

EUR 5.00 Bezahlen - € 5.00

Uber dem Bezahlen-Knopf kann man den Bondruck per Schieberegler ein- und ausschalten.
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Quittungsduplikate:

Sollte eine Quittung erneut gedruckt werden dann im unteren Reiter unter Quittungen gehen, die letzten drei
Quittungen werden dann angezeigt.

Unter Quittungsaktionen kann dann die entsprechende Quittung erneut gedruckt werden als Handler oder
Kundenkopie.

11:24 Mittwoch 4. Dez.

Quittungen (1)
Q ID, Name, Betrag oder die letzten 4 Ziffern der Kreditkarte
V=)
%

RO25540.141 Barli =) €5.00
gol

Karrera Klub GmbH

Reichenberger Str. 153

108999 Berlin

iPad1/663285-Bar1.1 A925549.141
Quittung R925548.141 64.12.24, 11:23

Rollberg gross

MwSt. 19% auf 4.20: € 8.80 (5.800)

MwSt. -Nummer :DE299187451
Steuer-Nr
37/374/38553

Quittungsaktionen

[ Bestellungen d 8} Einstellungen

Quittungsaktionen

Zahlung

__ Neu 6ffnen
) Quittung erstatten und Bestellung
wieder 6ffnen

__Volle Riickerstattung
(N Quittung erstatten, ohne die Bestellung
wieder zu ffnen

Rechnungsstellung
[E] Rechnung erstellen

Senden

=) Kundenkopie drucken
Reproduktion

= Héandlerkopie drucken
Duplikat

B4 E-Mail versenden
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Getranke falsch gebucht und bereits Bar gedriickt?

dann: Quittungen -> Quittungsaktion -> Handlerkopie drucken und den Bon ausdrucken und den entsprechenden
Artikel markieren und einen Grund furs Storno auf dem Bon vermerken (z.B. falsch gebucht) und diesen in die Kasse
legen.

Personalgetranke wahrend der Schicht & Einladung Gast
Weiterhin werden Personalgetrénke wéahrend der Schicht und Gast-Einladungen wie vorher gebucht.

Daflr bitte im mittleren Menl im Reiter ORGA die Taste ,Haus-Personal“ oder die ,Haus-Gast* Taste verwenden.
Bitte beachten: Der Rabatt gilt fir die gesamte Bestellung. Bei Mischung aus Haus-Personal und Haus Gast im
Warenkorb bitte einzeln buchen. Erst das Personal dann BAR. -> 0€. Dann den Haus-Gast - BAR ->0€.

Bitte auch weiterhin die Regeln zur Menge des Personalkonsums aus den Regelungsdokumente beachten und bei
Einladungen von Gasten den ADL vorher fragen. Er wird vermutlich nicht Nein sagen, aber er gehért gefragt.

Zerbrochene oder gekippte, Einladung der Gaste nach
verkippte Getranke Freigabe durch Abendleitung

Hausgetrank-Personal

Pfand +0,50 Pfand -0,50
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Es folgen alle Untermenus:

12:27 Mittwoch 4. Dez 15 @79% M)

Direktverkauf MostWantedB1
Irektverkau MostWantedB1 0S ante

GE] Standardprofil [i7] Kunder )
Rollberg gross Rollberg klein

Vatslav Pils gross Vatslav Pils klein

Longdrinks ———————————————————

Schultheiss Pils 0,33 Bayreuther Hell 0,5
Radler mit Fassbier gross Mampe Vodka Longdrink

Mampe Gin Longdrink Evan Williams Longdrink

Gesamtsumme €0.00

Main-Schnaps
ler Summe.

Havanna Rum Longdrink Mampe Vodka Redbull

& y
T e _ _

Flaschenweine Berliner Luft Shot 2cl Mexikaner Shot 2cl

Pfand +0,50 Pfand -0,50

9
6 Tische
3

Bar

12:27 Mittwoch 4. Dez.

Direktverkauf

&) Standardprofil

Gesamtsumme

Cocktails (notin use)

lungen

MostWantedB1

Biere

Longdrinks

Main-Schnaps

Sub-Schnaps

Flaschenweine

Cocktails (not in use)

Zahlen - € 0.00

A Kunden

1T @79% wm)

Vatslav Pils gross Vatslav Pils klein

Rollberg gross Rollberg klein

Radler mit Fassbier gross Radler mit Fassbier klein

Bayreuther Hell 0,5 Kindl Jubi alkoholfrei

Maisels Orig/dunkel/aFrei Grevensteiner 0,5

Schultheiss Pils 0,33 Special Beer Angebot

Pfand +0,50 Pfand -0,50

Zahlen - € 0.00

£ Kunden uittungen
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12:27 Mittwoch 4. Dez.

Direktverkauf Y I—— Longdrinks

B SRR Mampe Vodka Mampe Gin Havanna
Longdrink Longdrink Rum Longdrink

Mampe Vodka

Redbull Hendricks Longdrink Aperol Spritz

Stolichnaya

Vodka Longdrink Monkey 47 Longdrink Campari Spritz

Stolichnaya . . ) .
Vodka Redbull Larios Rose Tonic Pimms Gingerale
Gesamtsumme £€0.00

Jagermeister

Main-Schnaps Dangarnk Tanqueray Longdrink  Jameson Longdrink

Summe.

Makers Mark Evan Williams
Longdrink Longdrink

Sub-Schnaps Jagermeister Redbull

Tischname

Flaschenweine Futschi Campari Longdrink Campari Milano

Longdrink Special

Cocktails (not in use) Zahlen - € 0.00

B Tische 5 lungen 2 Kunden Quittungen

12:27 Mittwoch 4. Dez.

Barl1 40

Direktverkauf MostWantedB1 Softdrinks/Saft

&E] standardprofil

Longdrinks

Gesamtsumme

Main-Schnaps

Tischname Sub-Schnaps

Flaschenweine

Tische

Cocktails (not in use) Zahlen - € 0.00

[ Bestellungen % Kunden Quittungen Einstellungen




bobnen

Kurzanleitung Bedienung Kassen fir MA*s g
B 0
BUE edB €
= dardpro
e 0.00
< b ap
/] o
ORGA
00 0 - O = = e 0.00

12:27 Mittwoch 4. Dez. 1T @79% mm)
Abmelden
Direktverkauf MostWantedB1 Main-Schnaps
&E] Standardprofil [@5] Kunden
Berliner Luft Shot 2cl Mexikaner Shot 2cl

Longdrinks Sierra Teq Silver 2cl Sierra Teq Gold 2cl

Sambuca Shot 2cl Hemingway 2cl

U — ! Jagermeister 2cl Evan Williams Whisky 2cl

Tischnr.

Mampe Vodka 2cl Baby Guiness Shot 2cl

Tischname Eibascinans

) Jameson Whiskey 2cl Mampe Halb & Halb 2c¢l
Flaschenweine

Tische

. Stolichnaya Premium
Markers Mark Whisky 2cl Vodka 2cl

<&
9
6
3

Cocktails (notin use) Zahlen - € 0.00

08 Tische r estellunge 2 Kunden [E] Quittungen llungen




Kurzanleitung Bedienung Kassen fir MA*s g

12:27 Mittwoch 4. Dez.

Direktverkauf MostWantedB1 Sub-Schnaps

&) standardprofil

WHISKY Asbach Uralt 2cl Baileys Shot 2cl
Biere

Longdrinks Butocal Rum 2cl Fernet Branca 2cl Hendricks Gin 2cl

Softdrinks/Saft Kahlua Shot 2cl Kraken Rum 2cl Mombasa Gin 2cl

Monkey 47 Gin 2cl Niolly Prat 2cl Pernod 2cl
Gesamtsumme
Main-Schnaps
Rixdorfer Kiimmel 2cl Tanqueray 2cl Tubi60 2cl

Tischname ELEASCRE

Erp e Bisongrass 2cl Corralejo Teq 2cl Rum 2ol

9 Zubrowka Havanna Club
6

Mampe Gin 2cl Frangelico 2cl
]

Cocktails (not in use) Zahlen - € 0.00

Kunden E] quitt

12:27 Mittwoch 4. Dez,

Direktverkauf MostWantedB1 Flaschenweine

&) standardprofil

Merlot Flasche Picpoul Flasche

Longdrinks

Softdrinks/Saft
Prosecco Flasche Riesling Flasche

Gesamtsumme
Main-Schnaps
Rioja Rose Flasche Sekt Flasche

b-Schi
Tischname LSRR

Flaschenweine

Tempranillo Flasche

&
9
6
3

Cocktails (not in use) Zahlen - € 0.00

E) Quittun
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12:27 Mittwoch 4. Dez.

Direktverkauf MostWantedB1

&E] standardprofil [i7] Kunden

Zerbrochene oder gekippte, Einladung der Géste nach
verkippte Getridnke Freigabe durch Abendleitung

Longdrinks

Hausgetrank-Personal
Gesamtsumme €0.00
Main-Schnaps

Tastenfeld fiir A Tischnr. oder Summe

Tischname S S S

Pfand +0,50

Flaschenweine

Cocktails (not in use) Zahlen - € 0.00

Kunden 7 Quittungen stellungen

4.) Weitere wichtige Hinweise

Bei Fragen oder fehlenden Artikeln / Longdrinks bitte an Noah wenden, er programmiert nach.



